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;cQué es Garner?

Garner es un beneficio de atencion
médica gratuito que le ayuda a
encontrar los mejores proveedores
médicos y luego le reembolsa

los costos médicos de bolsillo

elegibles.

Hola John

LCama podemos ayudario hoy?
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Bienvenido al Garner

Configuracion
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Beneficios de Garner
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Tenga la confianza en
gue esta recibiendo la
mejor atencion

Al consultar a los mejores médicos que
obtienen mejores resultados con menos
complicaciones, los miembros de Garner

Encuentre el mejor 20 % de
los médicos y obtenga la
mejor atencion disponible.

Sea mas saludable

son mas saludables, en general.
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Ahorre dinero

Cuando use Garner, se le
reembolsaran los gastos
médicos de bolsillo.
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Acerca de los proveedores
destacados



Conozca a Anne

Anne acaba de descubrir que tiene diabetes.

Ella sabe que debe ver a un endocrindlogo,
pero no esta segura de cdmo encontrar uno
de confianza. Podria preguntarle a la gente
gue conoce, pero eso no es un buen
indicador de quién seria el mejor médico
para ella.

Q Endocringloges - 10012, New York, NY

Sexo: Todos =

©
e
0

Resultados

llyea Klein, MD
Endocrindlogos

Anurag Singhal, MD

Endocrindlogos

Jordan Smith, MD
Endocrindlogos

@ Proveador Destacado

Clarissa Morgan, MD
Endaocrindlogos

Mapa

Rendimiento ()
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Anne fue a Garner y encontré un
endocrindlogo de primera categoria
gue esta en su red, ubicado cercay

tiene disponibilidad para verla pronto.

«

livea Klein, MD
Endocrindlogos
. o' ‘a Proveedor Destacado

Aprobado para su beneficio de Garner

Los costos futuros de balsillo de este
proveedor pueden calificar para el reembolso

Resumen

Rendimiento () a9
Comentarios de pacientes & ,J.___h_,::r::v:
Distancia 32mi
Enlared @
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Conozca a Rob

Rob se lastimo el tobillo mientras corria.

Se lesiond hace 10 anos y vio a un
ortopedista. Esta vez, no disminuyo la

inflamaciéon y experimentara dolor continuo.

Esta preocupado porgue no esta mejorando
y sabe que necesita atencion.

all = -

< Resultados Mapa
C:L Ortopedista no Quirdrgico * 10012, Mew...

Sexo: Todos + Rendimienta &)

Sharon Detant, MD
Crtopedista no Quirdrgico 91

Bm
@ Proveador Destacado

John Hamish, MD
a Ortopedista no Quinargico 9'3
- A T
0

Trisha Berman, MD
Crtopedista no Quirdrglco 96

B mi
@ Proveador Destacado

Clarissa Morgan, MD
Ortopedista no Quirdrgico 91

garner-

Rob contacté a Garner y encontré un
ortopedista de primera categoria que
esta en su red, ubicado cerca y tiene
disponibilidad para verlo pronto.

-

Sharon Detant, MD
Ortopedista no Quirdrgico

Aprobado para su beneficio de Garner
Los costos futuros de bolsillc de este
proveedor pueden calificar para el reembolsc

Resumen

Rendimiento (0 99

Comentarios de pacientes ... Tf***

Distancia 32mi

Enlared @ 6
nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn F .Y

Proprietary & confidential. Do not distribute.



garner-

Garner identifica al mejor 20 % de los médicos para que pueda
confiar en que esta recibiendo la mejor atencion disponible

All other

doctors

Estos son los proveedores destacados que:

® Practican segun la investigacion médica mas reciente

® Diagnostican problemas con éxito

® Producen los mejores resultados para los pacientes

® Obtienen las puntuaciones mas altas de satisfaccion
de pacientes

El 80 % de los médicos no son proveedores destacados,
por lo que es posible que los miembros deban cambiar de
proveedor para recibir el reembolso de Garner.
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Como identifica Garner a los principales proveedores

Garner analiza el mayor conjunto de datos de reclamaciones de los
Estados Unidos para evaluar objetivamente el desempefo de los médicos.

'I.';‘.umpa.ﬁlits de SEQUIDS

Sociedades Unicas ] Todas las bases de datos de

60+ mil millones 310+ millones

Registros médicos Pacientes individuales representados

Amammmtmm ’

Complementado con nuevos datos de transparencia de atencion médica que contienen mas de

1,000 Terabytes

de los datos a lo largo de aseguradores mas importantes

La aplicacion de Garner Health
le da informacién acerca de
médicos de alta calidad en su
red, con disponibilidad de citas.
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Puede encontrar los mejores proveedores utilizando la

aplicacion Garner Health

Busque la insignia de proveedor
principal
e Cuando busque un médico, los mejores
proveedores tendran una insignia verde
junto a su nombre
® Los perfilesde los proveedores
destacados muestran sus calificaciones
de desempeno, comentarios de
pacientes, distancia de usted y estado
dentro de la red

Sexo: Todos

Resultados

Q, liyea Kleyn - 10012, New York, NY

llyea Kleyn, MD
Médico de Atencién Primaria

@ Proveedor Destacado

llyea Kleyn, MD
Medico de Atencidn Primaria

llyea Kleyn, MD
Pediatra

& Proveedor Destacado

Rendimiento ()

&

_ llyea Klein, MD
i Medico de Atencidn Primaria
K e @ Proveedor Destacado

Aprobado para su beneficio de Garner
Los costos futuros de bolsillo de este
proveedor pueden calificar para el reembolso.

Resumen

Rendimiento @& 99

b 8 8 & & §

Comentarios de pacientes g s raviews)

Distancia 3.2mi

Enlared @

Aprobado para su beneficio de Garner @
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Aspectos basicos de Garner

Garner reembolsa sus gastos de bolsillo cuando consulte a los proveedores destacados

Encuentre un Consulte a un Obtenga un
proveedor destacado proveedor destacado reembolso

Debido a las regulaciones del IRS, no puede usar su tarjeta de débito de Cuenta de Gastos Flexibles (FSA) para pagar servicios que seran reembolsados por Garner. 10
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Garner puede devolver dinero a su bolsillo

Si crea una cuenta, a partir del 1/2/24, Garner le
reembolsara los gastos médicos de bolsillo elegibles

PPO 2500: $2,500 para personas  $5,000 para familias
HSA 5500:$3,900 para personas $7,800 para familias

garner-

Garner reembolso los costos calificados por

] ] v v

Visitas al Fisioterapia Diagndstico por Atencion
consultorio imagenes y andlisis de de urgencia
laboratorio
El centro o terapeuta Incluye radiografias y Encuentre un centroenla

debe estardentrode lared  resonancias magnéticas aplicacién Garner Health o
en su Equipo de conserjeria

" 1

Facturas
hospitalarias

Incurrido durante una cirugi u
otro procedimiento con un
proveedor destacado

11
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Cree una cuenta y comience a usar su beneficio de Garner

Descargue la aplicacion Garner P> Google Play
Healthoo visite: garner.guide/oe KL IHESE

Seleccione: Sonsray Inc

Introduzca su nombre legal completo

Verifique su identidad:
introduzca su informacion
personal correctamente

garner

Activar su cuenta

Garner le ayuda a encontrar a los mejores
proveedores en su zona.

Sonsray Inc

12
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El Equipo de conserjeria de Garner esta aqui
para ayudar

Garner Concierge es un equipo de servicio
para miembros dedicado a responder sus
dudas y ayudarle a encontrar la mejor

atencion para usted y su familia.

garner-
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Conozca
la aplicacion Garner Health



Conozca a Brenda

Brenda acaba de mudarse y necesita un
médico de atencion primaria para su hija
enferma.

Ella necesita un nuevo pediatra para su hija.
Es importante encontrar un buen médico que
esté atendiendo a nuevos pacientes y pueda
verlos de inmediato.

Resultados

Q Gripe Pediatrica - 100712, New York, NY

Sexo; Todos Rendimiento (O

Trisha Berman, MD

-8 Pediatra 96

Am

@ Proveedor Destacado

Victor Tan, MD

Pediatra

Mason Verde, MD
Pediatra

@‘ Proveador Destacado

Clarissa Morgan, MD
Pediatra 91
e s e | Bm

> O
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Brenda se comunicé con Garner y
encontré un médico de atencion
primaria de primera categoria que esta
en su red, ubicado cerca y tiene
disponibilidad para verla pronto.

“—

Trisha Berman, MD
= Pediatra
> .
e & Proveedor Destacado

Aprobado para su beneficio de Garner

Los costos futuros de bolsillo de este
proveedor pueden calificar para el reembolso.

Resumen

Rendimiento & 96

Comentarios de pacientes :.:z.:::m*::.:;

Distancia 8 mi

En lared @) 15
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Como cambiar su preferencia de idioma

Vaya a la configuracion, haga clic en “Cuenta”, luego en “ldioma”

<« Account ¢ Account

First name Michelle First name Michelle

Last name Smith Last name Smith

@ Security

Email michellesmith@acme.com Email michellesmith@acme.com
@ Approved providers Phone number : = Phone number 1-415-555-6843

Language Language English «

English

16
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Tres pasos clave para comenzar su beneficio de Garner

Para recibir el reembolso de Garner, debe crear una cuenta, luego:

@ (2 ©

Encuentre médicos Cree su lista Revise su lista
Busque por nombre o sintoma. Los proveedores principales se Asegurese de agregar a su médico antes de
Los costos de los médicos con una agregan automaticamente a su consultarlo. Los costos de los proveedores
insignia de proveedor destacado son lista tan pronto como aparecen aprobados califican para el reembolso
elegibles para el reembolso. en su pantalla. después de que se agregan a su lista.

wil = -

L=

« Resultados Mapa

- Proveedores aprobados

), Médico de Atencidn Primaria * 10012, Me..

Encuentre un proveedor

Las costos de bolsillo de estos proveedores
pueden calificar para el reembolso a partir de la
fecha en que se agregaron. Consulte su

bereficia para obtenar mas detalles.

Busque por especialidad, nombre da un proveador,

condicién, sintoma o procedimienta Sexo: Todos Rendimiento (&)

llyea Klein, MD
Medico de Atencién Primaria 9‘1
B mi

0\ Filtrar por nombre

llyea Klein, MD
Médico de Atencisn Pr. Agragads el
L 5 de Mayo, 2023
& Aprobado

Anurag Singhal, MD
Médico de Atencidn Pr.. Agregadi el
5 de Mayo, 2023
(5] Aprobado

E’ Proveedor Destacado

Anurag Singhal, MD
Medico de Atencitn Primaria

I:o.) Proveedor Destacado

17
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Visite "Su beneficio" para obtener los
detalles de su plan

Una vez que cree una cuenta, puede saber qué costos de
bolsillo son elegibles para el reembolso.

Después de que se active su beneficio, puede conocer:

- La cantidad de su beneficio
- Las fechas de su renovaciony los detalles del plan

garner-
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Su beneficio

&Qué es Garner?

Garner es un beneficio gratuito que le ayuda a
encontrar y pagar la mejor atencion medica en
su drea. Conozca mas

RESUMEN DE BENEFICIOS

Beneficio total

Su beneficio de Garner cubre los gastos
médicos reembalsables que usted paga
hasta esta cantidad,

Renovaciones Jun1, 2023
Su beneficlo se renuava a su valor total en

esta fecha. Las reclamaciones por gastos

incurridas an el afo anterior a la facha de

renavacion deben presentarse con la

doecumentacian completa a mas tardar 90

dias después de la fecha de renovacion,

Afio del plan Jan1,2023 - Dec 31,2023

COMPRENDA SU COBERTURA

@ Proveedores destacados

Instalaciones

18
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Agregue sus proveedores de atencidon primaria actuales
a su lista de proveedores aprobados

Agregar proveedores de atencidn primaria, ginecélogos, pediatras, gerontdlogos o terapeutas

*

Estos médicos pueden agregarse a su lista de
proveedores aprobados, incluso si no son un
proveedor destacado.

- Proveedores aprobados

, liyea Kleyn, MD
. Meédico de Atencitn Primaria

Solicite la aprobacian antes de su
consulta

5i ya esta recibiendao atencidn de este
praveedor, sus futuros costos de bolsillo
ueden calificar para el reembolso,

Los costos de holsilla de estos proveedoras
pueden calificar para el reembelso a partir defa
fecha en que se agregaron, Consulte su
beneficio para obtener mas detalles.

1. Busque a su médico actual por nombre.

Q Filtrar por nombre

liyea Klein, MD
& Médico de Atencidn@fr...
' : & Aprobade

Agregado ol
S de Mayo, 2023

2. Haga clic en “Solicitar aprobacion”.

3. Confirme que se agregaron sus proveedores. e

Anurag Singhal, MD

Médico de Atencidn Pr... Agregado ol

Distancia 5 de Mayo, 2023

Aprobade
En la red

2 de Mayo, 2023

About

Dr. liyea Kleyn, MD
Médico de Atencidn Primaria

Idiomas

Aprobadoe

Proprietary & confidential. Do not distribute.

Matasha Wilson, MD
Pediatra Agregedoal

Trisha Berman, MD
a Médico de Atencidn Pr., Agregadoal

*No incluye psiquiatras 3 doMayo, 2023

19
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La pagina "Proveedores aprobados" muestra su lista de
proveedores aprobados y las fechas en que se agregaron.

« Los costos de los proveedores aprobados califican para el
reembolso después de que se agregan a su lista.
- Los proveedores deben agregarse antes de consultarlos.

«— Proveedores aprobados

 Los médicos con una insignia de proveedor principal se agregan Los costos de bolslo d estos proveedores
automaticamente a la lista tan pronto como estan visibles en su ihdf”q::?aa:ibtlultptde ’
pantalla.

« También puede agregar instalaciones como atencién de urgencia S e | fce"c'llsa”:;:i
y laboratorios. .': e LN m— -

 Los proveedores vy las instalaciones agregados por el Equipo de ' omme

conserjeria también apareceran en esta lista. e Bl 8

Médico de Atencidn Pr... Agregado el
5 de Mayo, 2023

& Aprobado

NOTA: Todos los proveedores nuevos, incluidos los especialistas, DEBEN ser proveedores destacados para
calificar para el beneficio de Garner. . Trisha Berman, MD
. " " .. " . T . ., . Médico de Atencién Pr... Agregado el
Para encontrar la lista "Proveedores aprobados", vaya a la pagina "Configuraciéon" en la aplicacion haciendo - 3 de Mayo, 2023
. . . . e . " — Aprobado
clic en el icono de engrane en la esquina superior derecha de la pantalla de inicio y seleccione "Proveedores

aprobados" en el menu.

Proprietary & confidential. Do not distribute
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Como funciona el reembolso



Conozca a Sandeep

Sandeep ha estado ignhorando su dolor de
estdmago porque cree que no puede pagar
un médico.

El dolor no va a desaparecer. De hecho, esta
empeorando vy le dificulta hacer su trabajo.
Teme que los costos de bolsillo no cubiertos
por su seguro sean imposibles de cubrir.

garner-

Sandeep contactdé a Garner y encontrd a un
internista de primera categoria. Se siente
aliviado porque sabe que Garner le
reembolsara sus gastos médicos de bolsillo.

ol = -

<« Resultados Mapa

Mike Cameron, |
C?\ Gastroenterdlogo - 10012, Mew York, NY Q Gastroenterdlogo
&
r

Sexo: Todos = Rendimiento ()

Aprobado para su beneficio de Garn

Mike Cameron, MD Los costos futuros de bolsillo de este

Gastroenterdlogo proveedor pueden calificar para el reembol.
@ Proveedor Destacado

Resumen

Alex Chang, MD

Gastroenterdlogo

5 mi Rendimiento @ ag

; 1 drkkkk

Trisha B MD Comentarios de pacientes .. .. =0

risha Berman, 2 etars (74 reviews)
Gastroenterdlogo

@ Proveedor Destacado s Distancia 3.2mi

Enlared )

Clarissa Morgan, MD 292
Q G.‘asl(nc-ﬂlc:[]:c-g.'; 91
P e e s T R B mi B i X o g~
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Garner en accion

Busco a su médico actual en la aplicacién
Q\ : Garner Health. jBuenas noticias! Su
' “QN médico es un proveedor destacado. Los
e ‘ costos de bolsillo de este proveedor son

@ & . elegibles para reembolso.
3
fr

Visit6 a su médico de atencion
primaria (PCP). Los costos de su
copago y analisis de laboratorio
son elegibles para reembolso.

. Sarah recibira un |
Sarah cred su cuenta de Garner Comprobacién de reembr

durante la inscripcion abierta.

para su bolsillo
gastos médicos en
alrededor de 6 a 8 semanas*
*El tiempo puede variar.

Sarah se puso en contacto con el ';‘j‘;
6 a Equipo de conserjeria para pedir Q. : |
A L= ayuda para encontrar un ]

proveedor destacado que
tenia disponibilidad
para verla de inmediato.

Ella consulté a un proveedor superior
especializado en ortopedia. Sus gastos de
bolsillo son elegibles para reembolso.

Sarah se lesiond el
tobillo jugando futbol.

23
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Cdédmo usar una cuenta de ahorros para la salud (HSA)
con Garner HRA

Garner reembolsa los costos médicos elegibles en los que incurra después de gastar una cantidad minima

I e

Consulte la pagina "Su beneficio” Cumpla con su deducible minimo Obtenga un reembolso
Vaya a “Su beneficio” en la aplicacion Pague sus costos médicos de su bolsillo Garner le enviara un cheque por
para saber cuanto debe gastar en su (o usando sus fondos de HSA) hasta que correo de 6 a 8 semanas después de

deducible antes de que Garner le pueda alcance su deducible minimo. recibir la atencion.

reembolsar los costos médicos.

24
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Sus gastos médicos de bolsillo elegibles para reembolso si:

v/ Cred una cuentade Garnery agrego su proveedor a su lista de proveedores aprobados
antes de |la fecha de servicio

v/ Su proveedor esta dentro de la red y el costo fue cubierto por su plan de seguro médico
v/ El tipo de costo califica para el reembolso bajo su plan Garner. Segun sea su plan de
Garner, los distintos costos, como medicamentos recetados o servicios de emergencia,

pueden o no ser elegibles para reembolso

v/ Cumple con el deducible minimo para su HSA:
« En 2024, $1,600 para individuos y $3,200 para familias

25
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Cree una cuenta y comience a usar su beneficio de Garner

Descargue la aplicacion Garner P> Google Play
Healthoo visite: garner.guide/oe KL IHESE

Seleccione: Sonsray Inc

Introduzca su nombre legal completo

Verifique su identidad:
introduzca su informacion
personal correctamente

garner

Activar su cuenta

Garner le ayuda a encontrar a los mejores
proveedores en su zona.

Sonsray Inc

26
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;Preguntas?

Envie un mensaje al Equipo de conserjeria a
través de la aplicacion o el sitio web de
Garner Health

Lunes a viernes de 8 am a 8 pm
hora del Este

Se habla espanol

:Cree su cuenta hoy!

garner-
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